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09:00 — 09:15 Uhr
Begriissung und Vorstellungsrunde

09:15 - 09:30 Uhr
Input Session

09:30 — 10:15 Uhr
Workshops

10:15 - 10:30 Uhr
Kaffeepause

10:30-11:15 Uhr
Plenum-Diskussion

11:15-11:30 Uhr
Weiteres Vorgehen
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Begriissung und Vorstellungsrunde
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Gesellschaftliche Megatrends im Marketing

Umweltbewusstsein
& Nachhaltigkeit

Individualisierung Demografischer Konnektivitat &
Wandel Digitalisierung
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Einfluss gesellschaftlicher Megatrends auf das Marketing
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Individualisierung

Individualisierung von
Produkten

Grosser, personlicher
Mehrwert

Exzellentes
Kundenerlebnis

Gezielte Ansprache

Erkennen von
Bedurfnissen

Passgenaue Ansprache
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Demografischer
Wandel

Vor- und Nachsorge im
Bereich
Gesundheitsmanagement

Produkte und
Dienstleistungen
zugeschnitten auf Silver
Society (Generation 50+)

Umweltbewusstsein
& Nachhaltigkeit

Ressourcenschonende
Produktion und
Gestaltung von Produkten
und Dienstleistungen

Nachhaltige

Produktwerbung
(Greenwashing)

Nachhaltige
Unternehmensziele und
Kultur

Konnektivitat &
Digitalisierung

Bereitstellung digitaler

Dienste

Passgenaue

Kundenansprache auf
dem richtigen Kanal und

Endgerat
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Welchen Herausforderungen im Bereich
Marketing und Verkauf stehen
Energieversorger gegentiber und wo findet
man den gemeinsamen Nenner?

Welche zukiinftigen Chancen und
Themengebiete erkennen Energieversorger
in den Bereichen Marketing und Verkauf
und wie kénnte man sie gemeinsam
anpacken?
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Gruppe |
Riccarda
Nico
Fabian
Claudia F.
Madlaina
Andreas
Sandro
Thomas

Abonax Markt Hub | 2023

Gruppe |
Silas
Mario
Marco
Marcel
Carla
Claudia H.
Anja




Resultate Workshop Gruppe 1
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WLAN:
menoxworld

Password:
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Digitalisierung Individualisierung

Zielgruppenortientiertes

WIS {Ee Marketing

Chatbot Automatisiertes Marketing
Social Media

Onlinerechner

Digitalisierte und
automatisierte Prozesse

Newsletter

CRM

Nachhaltigkeit
Purpose Marketing

Unternehmenskultur
Employer Branding

Innovative Stromprodukte

Demografischer Wandel
WhatsApp

Beteiligungsmodelle



