
abonax MarKom Hub II
Markenentwicklung und Umsetzung des Rebrandings 
Entwicklung des Shops zur neuen Begegnungszone



abonax MarKom Hub als 
Austauschplattform für 
Marketingverantwortliche
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 Zielgruppe: Marketingverantwortliche der Clubmitglieder

 Ziel: Austausch und Umsetzung Marketingspezifischer Themen, 
Treffpunkt und Networking Plattform für Marketingverantwortliche 
aus der Energiebranche

Foto von Alena Darmel: https://www.pexels.com/de-
de/foto/marketing-hande-menschen-buro-7710082/



Agenda
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01. Rückblick MarKom Hub I 

02. Markenentwicklung und Shop, EWB

03. Input ElCom Weisung Tarifkommunikation

04. Allgemeine Themen, Inputs und Updates

Foto von Patrick Perkins auf Unsplash 

https://unsplash.com/de/@patrickperkins?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/de/fotos/%EB%AA%A8%EB%93%AC-%EB%A9%94%EB%AA%A8%EC%9E%A5-ETRPjvb0KM0?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash


Rückblick
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Jan Schuler
Potenzieller Mitarbeiter 

5

Hintergrund zur Person
- Elektromonteur mit Fachausweis EFZ/Fahrausweis Kat. B
- Interessiert an WB / Projektleitung / Bauleitung
- Motiviert & engagiert, übernimmt gerne Verantwortung
- Teamplayer / passiv suchender Arbeitnehmer

Identifikatoren
- Sportlich aktiv im Ausdauersport
- Zuverlässig
- Mitglied in einem Sportschützenverein
- Nutzt digitale Medien: Filme, Serien, Games, News, WhatsApp, Social Media
- Familienmensch

Erwartungen, Ziele & Emotionen
- Möchte die Firma kennenlernen und herausfinden, ob sie zu ihm passt 
(mittels Personen, Team, Jobprofil, Gebäude, Lohn, Benefits)
- Möchte einen herausfordernden Job, der ihn persönlich und beruflich 
weiterbringt

Demographie
- männlich
- 25-35 Jahre
- Wohnhaft im Versorgungsgebiet/Umkreis 
10 km

Herausforderungen
- Unsicherheit, sich nicht so präsentieren zu können, wie er es möchte
- Angst, dass die neue Firma nicht besser ist als die aktuelle

Ideale Lösung
- Positiver 1. Eindruck; Guter Onboarding Prozess
- Vorstellung der Unternehmensstrategie und die Rolle des EVU bei der Gestaltung der 
Energiezukunft
- Information über Entwicklungsmöglichkeiten im Unternehmen
- Betonung der Notwendigkeit proaktiver, motivierter Mitarbeiter im Rahmen der EVU-
Transformation

Häufige Einwände
- Bedenken bezüglich der Passung der Unternehmenskultur und der 
Wertvorstellungen eines EVU
- Sorge um die Möglichkeiten zur aktiven Mitgestaltung und persönlichen 
Einbringung in einem traditionelleren EVU
- Unsicherheit über Karriere- und Weiterbildungschancen in einem EVU
- Angst, dass er nicht genügend Herausforderungen und innovative Projekte 
im EVU finden könnte



Candidate Journey 1
Jan Schuler
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Link zum Miroboard

https://miro.com/app/board/uXjVNjJFw0A=/


Rebranding & 
Shop von EWB

7

02



8

Pause

20´



Input ElCom 
Weisung Tarif-
kommunikation
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Checkliste
Allgemeines
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Checkliste
Inhalt des Schreibens 1/2

11

VNB kann einfach auf die Anzahl 
Endverbraucher achten. Bei dem Tarif, 

welche die höchste Anzahl aufweist, der kann 
für die Kommunikation verwendet werden.

Die Basiskundengruppe weisen einen 
Jahresverbrauch von max. 50 MWh in 

ganzjährig genutzten Liegenschaften auf 
Niederspannungsebene auf. Ausserhalb der 

Basiskundengruppe, kann auf die Anzahl 
Endverbraucher geachtet werden. Bei dem 
Tarif, welche die höchste Anzahl aufweist, 

der kann für die Kommunikation verwendet 
werden.



Checkliste
Inhalt des Schreibens 2/2
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Vorgaben zu Information & Rechnungsstellung
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StromVG (bestehendes Recht) StromVG (Stromgesetz)



Allgemeine 
Themen, Inputs 
& Updates
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Social Media
Content Abo & Zukunft
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Social Media Content Abo

• Erstes Content Abo wurde im Mai/Juni für IBB, 
EWS und TBW umgesetzt.

• Aktuell keine weiteren geplant.

Verstärkung im Social Media Bereich

• Per 01.09. startet eine neue Mitarbeiterin bei 
abonax im Bereich Social Media.

• Ziel wird es sein, EVU umfangreicher im Bereich 
Social Media unterstützen zu können.

Mögliche Inhalte (tbd)

• Content Abo

• Invididueller Content

• Posting

• Community Management

• Etc.

Nachwuchs Kampagne

• Attraktivität des EVU als Lehrbetrieb und 
insbesondere der Lehrstellen für 
Netzelektriker:innen und Elektroinstallateur:innen 
erhöhen.

• Erstellung eines White-Label-Pakets mit Strategie, 
Massnahmen und Lösungen individuell adaptierbar 
für jedes EVU.

Projektvorstellung per Teams am 19.09.



Beispiele Social Media Content Abo
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Themen für kommende 
MarKom Hub’s
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 Information und Kommunikation Wärmenetz

 Chatbot für Website

 Nachwuchskampagne

 Online Medienbank 
 IBB hat bereits ihre Themen (Idee für Chat) 

 Kundenportal 

 Online Content Strategie für Blogbeiträge

 Intranet/Sharepoint 

 LEG Matchingplattform

Foto von Patrick Perkins auf Unsplash 

https://unsplash.com/de/@patrickperkins?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash
https://unsplash.com/de/fotos/%EB%AA%A8%EB%93%AC-%EB%A9%94%EB%AA%A8%EC%9E%A5-ETRPjvb0KM0?utm_content=creditCopyText&utm_medium=referral&utm_source=unsplash


Nächste abonax Events
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Network Party

Wann: 29. August 2024

Wo: Abtwil, St. Gallen

Jährliche Sommerveranstaltung 
für Kund:innen und Partner:innen 
der abonax.

Energie Forum III

Wann: 14. November 2024

Wo: Zürich

Thema: Von der Idee zur 
Umsetzung: Innovationsprozesse 
in der Energiebranche

MarKom Hub’s 2025

Jahresprogramm wird bis Ende 
September kommuniziert.
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Expertin Marketing & 
Kommunikation

Riccarda Gantenbein

Telefon: +41 58 330 65 09

E-Mail: riccarda.gantenbein@abonax.ch

Expertin Projekte & Verkauf
Claudia Heldt

Telefon: +41 58 330 65 05

E-Mail: claudia.heldt@abonax.ch

Vielen Dank
Gibt es Fragen?
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